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• Přiblížení situace v cestovním ruchu v makroregionálním měřítku

• Vysvětlení nově užívaných termínů

• Objasnění současného stavu

• Dopady cestovního ruchu na vybrané destinace a jak je regulovat

• Nové formy cestovního ruchu

• Příklady různého typu destinací z Česka

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Cíl přednášky

1

2



2

• Mezinárodní CR (UNWTO 2017) tvoří asi 10 % 
celosvětového HDP a podobným rozsahem se podílí i 
na zaměstnanosti.

• V průběhu posledních šedesáti let můžeme pozorovat 
jeho neustálý růst. 

• 50. léta 20. století - pouhých 25 mil. mezinárodních 
příjezdů; rok 2017 více než 1,2 mld. cestujících osob. 

• Mezinárodní CR jedno z nejrychleji se rozvíjejících 
hospodářských odvětví světové ekonomiky.

• Dnes se může svým objemem srovnávat s exportem 
ropy, potravinářských výrobků nebo automobilů. 

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Turismus – významné ekonomické odvětví

Podle Williamse (2009) je cestovní ruch jako globalizační 
proces zjevný v: 
• systému rozvoje cestovního ruchu, který často 

primárním mechanismem pro příliv (zahraničních) 
investic do nových destinací hlavně v rozvojových 
zemích světa. 

• rozšiřujícím se geografickém dosahu destinací pro 
moderní účastníky cestovního ruchu, např. umisťování 
vzdálených destinací na globálním trhu; 

• v roli cestovního ruchu jako primární oblasti kulturní 
výměny – kontakt mezi turisty a residenty, jež přináší 
diseminaci globálních kulturních hodnot a chování.

WILLIAMS, S. (2009). Tourism geography: a new synthesis (2nd ed.). London: Routledge 

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Turismus a globalizace
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Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Příjezdy turistů v rámci světových makroregionů – stav a výhled  (mil.)

Zdroj: UNWTO Panorama on international tourism (2016), 2017. 

Zdroj: Vystoupil, Šauer, Krajíčková 2018; Yearbook of Tourism Statistics. Data 2011-2015. UNWTO, Madrid, 2017 Edition 

Turistické proudy z Německa, Velké Británie, Francie a Itálie (73 proudů) 
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Turistické proudy z USA a Kanady (41 proudů) 

Zdroj: Vystoupil, Šauer, Krajíčková 2018; Yearbook of Tourism Statistics. Data 2011-2015. UNWTO, Madrid, 2017 Edition 

Turistické proudy z Japonska, Číny a Ruska (49 proudů) 

Zdroj: Vystoupil, Šauer, Krajíčková 2018; Yearbook of Tourism Statistics. Data 2011-2015. UNWTO, Madrid, 2017 Edition 
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• Ouvertourism – nadměrný cestovní ruch

• Turistophobia – negativní vztah k turistům

• Turismophobia – negativní vztah k projevům cestovního ruchu

• Benátský syndrom

• Pařížský syndrom

• Airbnb – primárně sdílené ubytování nyní podnikání v ubytovacích 
službách většinou legislativně neukotvené

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Nově používané či medializované termíny

Nadměrný cestovní tuch „overtourism“
„Benátský syndrom“

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

1. Kongesce ve veřejném prostoru
v centru města

2. Privatizace veřejného prostoru
3. Nárůst počtu a velikosti výletních

lodí, výrazný vliv na sezónní 
kongesci
4. Růst cen bydlení
5. Klesající počet rezidentů
6. Nevyrovnaný podíl  rezidentů 

vzhledem k návštěvníkům
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Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Počet přenocování v Benátkách v letech 2003 ‐ 2015

Zdroj: Annuario del Turismo (2015), 2017 

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Pokles populace v historickém centu Benátek v letech 1990 ‐ 2015

Zdroj: Cittá di Venezia ‐ Servizio Statistica e Ricerca, 2017 
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 Multifunkční entita: turistická destinace, vstupní brána do země, hub
(Hall & Page 2003)

 Turismus – jedna funkce z mnoha ; Turista – jeden z mnoha uživatelů 
města (Pearce 2001)

 Multifunkční město – multimotivovaní návštěvníci (Ashworth 2009)

 Koncentrace turistů do specifických zón, areálů – rozdílná intenzita
(Maitland 2009)

Turismus v (hlavních) městech

Univerzita Karlova
Přírodovědecká 

fakulta

Situace ve společnosti

• Rostoucí početně i ekonomicky střední třída

• Do turismu se zapojuje větší spektrum účastníků jak

z hlediska regionálního (nové trhy), tak demografického

• Otázka bezpečnosti  (nárůst domácího CR)

• Technologie – online rezervace, nízkonákladové letecké 
společnosti

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta
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Tři pilíře udržitelného cestovního ruchu

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Cestovní 
ruch

ekonomický

environmentální

sociokulturní

Multiplikační efekt ubytovacího zařízení 

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Ubytovací zařízení

Stavebnictví

Doprava

Těžba 
surovin

atd.

Výroba 
nábytku

Těžba 
dřeva

Textilní 
výroba

atd.Školství

Chemický 
průmysl

atd.
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Multiplikační efekt 
akraktivity

cestovního ruchu 

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Atraktivity cestovního 
ruchu

Výroba 
elektrické 
energie

Doprava

Těžba surovin

atd.

Výroba 
technických 

zařízení

Strojírenství

Výpočetní 
technika

atd.

Śkolství

Restaurátorství

atd.

Sociokulturní dopady

 Pozitivní  dopady:  podpora sociálního rozvoje 
vytvářením pracovních míst; vzájemné vnitřní obohacení 
díky kontaktům;  zainteresování místních obyvatel na 
ochraně přírodního a kulturního bohatství….

 Negativní dopady:  turistifikace…

vytvářením pracovních míst; vzájemné 
vnitřní obohacení díky kontaktům;  
zainteresování místních obyvatel na 
ochraně přírodního a kulturního 
bohatství

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta
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Negativní sociokulturní dopady
 Demonstrační efekt vedoucí k procesu akulturace (např. 

tzv. efekt módnosti)

 Dualizace společnosti

 Marginalizace obyvatel

 Sociálně patologické jevy

 Komercializace a komodifikace zdrojů

 Stereotypizace a ztráta autenticity

 Turistická iritace

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Turistická iritace

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

euforie apatie znechucení antagonismus

Doxey 1975
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Přístupy a měření sociokulturních dopadů

 Na sociokulturní dopady poukazováno akademickou 
sférou ve světě již v 70. letech, v Česku sílící hlasy po 
přelomu tisíciletí

 Méně viditelné, hůře měřitelné (dotazníková šetření, 
mentální mapování, diskuze…)

 Registrované především občanskou společností – záleží 
na její síle

 Medializované až v mezních situacích 

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Příklady medializovaných destinací

• V zahraničí: Benátky, Barcelona, Berlín, Mallorka, 
Angkor Vat

• V Česku: Adršpach, Vltava, Český Krumlov, Macocha, 
Praha

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta
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Příčiny a důsledky

• „ouvertourism“ – nadměrný cestovní ruch

• „touristfobia“

• Benátský efekt

Souvisí se situací ve společnosti a vývojem destinace

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Chování české populace

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Jak čerpáte dovolenou?

CVVM 2015 pro KSGRR PřF UK
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Chování české populace

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

S kým cestujete?

CVVM 2015 pro KSGRR PřF UK

Chování české populace

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Kolik dní trávíte v Česku v roli turisty?

CVVM 2015 pro KSGRR PřF UK
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Vývoj destinace

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

allocentrik mid (mezo)centrik psychocentrik

čas

Indikátory 
vývoje cest. 
ruchu Kritické rozmezí únosné kapacity 

(saturační interval)

Odhalení 
destinace

Místní kontrola Institucionalizace

Objevování Vtažení

Rozvoj

Konsolidace

Stagnace

Úpadek

Pokles

Omlazení Adaptace

Stabilizace 

Plogova 
segmentace

Noronhovy 
fáze

Butler 1980

Vývoj počtu přenocování a počtu lůžek v placených 
obytovacích zařízeních

v Praze, Vídni a Budapešti v letech 1990 až 2012

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta
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Zdroj: TourMIS 2014, ČSÚ 2014
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Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta
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Turistifikace Královské cesty

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Celetná Street

Old Town Square

Karlova Street

Mostecká Steet

Lesser Town Square

Nerudova Street

Souvenirs Jewellery Crystals

Exchange Restaurants Accommodations

Výzkum na Pražském hradě

• Dubnová slunečná neděle

• Pozorování, rozhovory s návštěvníky, fotografování

• Výrazná koncentrace osob

• Vrchol návštěvy historického centra, splněná očekávání, tolerance k 
zatížení prostoru (srozuměni s touto skutečností – očekávána, 
považována za přirozenou, není důvod k opakování návštěvy)

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta
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Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Nejnavštěvovanější turistické cíle v Česku, Bavorsku a Rakousku

Česko Bavorsko Rakousko

Rozloha (v km²) 78 866 70 550 83 879

Počet obyvatel (v mil.) 10,522 12,604 8,573

Hustota zalidnění (obyv./ km²) 133 179 101

Počet příjezdů (v mil.) 9,004 14,084 24,813

Hlavní město Praha Mnichov Vídeň

Počet obyvatel hlavního města (v mil.)  1,243 1,408 1,794

TOP 10 nejnavštěvovanějších cílů Lanová dráha Petřín, Praha BMW Welt, Mnichov*
Schloss  Schönbrunn (Schauräume), 
Vídeň

Pražský hrad Autostadt Wolfsburg Schönbrunner Tiergarten, Vídeň

Zoo Praha Tiergarten Hellabrunn, Mnichov Basilika Mariazell*

AquaPalace Praha (Čestlice) Schloss Neuschwanstein Hundertwasser Village, Vídeň*

Staroměstská radnice, Praha Legoland Günzburg Festung Hohensalzburg, Salzburg

Židovské muzeum v Praze
Deutsches Museum ‐
Museumsinsel Schlosspark Laxenburg

Petřínská rozhledna, Praha Tiergarten Nürnberg Oberes Belvedere, Vídeň

Zoo Zlín BMW Museum, Mnichov Grazer Schlossberg (Bahn und Lift)

Zoo Ostrava Zoo Augsburg Großglockner Hochalpenstrasse

Zoo Dvůr Králové Schloss Linderhof Swarovski Kristallwelten

Dolní hranice TOP 10 400 tisíc  420 tisíc 650 tisíc

Pozn.: zeleně označeny turistické cíle v hlavních městech

Pozn.: započítány jsou pouze turistické cíle placené, příp. neplacené, ale interiérově otevřené v pevně daných otevíracích hodinách (ta jsou označena *)

Návštěvnost: Česko, Bavorsko: data za 2013, Rakousko: data za 2012

Počty příjezdů: Česko, Rakousko: data za 2013, Bavorsko: data za 2011

Nejen industriální dědictví vnitřního 
města

• Revitalizované průmyslové komplexy – obchodní a kulturní centra 
(DOX, Forum Karlín, La Fabrica…..)

• Moderní výstavba  v symbióze s historickými stavbami (Anděl, 
Rohanský ostrov, Holešovický přístav…)

• Architektonické zajímavosti 20. století (Kubistické domy pod 
Vyšehradem, Plečnikův kostel Nejsvětější srdce páně,…)

• Technické zajímavosti – využití databáze (Televizní vysílač na 
Žižkově,  Podolská vodárna, Bubenečská čistička….)

• Skrytý potenciál pro budoucnost (Bubny, Nákladové nádraží 
Žižkov,Holešovická tržnice, Štvanice…)

• Dobré dopravní napojení z historického centra, v dosahu zelených 
odpočinkových zón

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta
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Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

http://www.technickepamatky.cz/

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Forum Karlín z budov 
ČKD
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Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Rohanský ostrov – vítěz soutěže o nejlepší kancelářskou 
budovu roku 2011 – Main Point Karlín v blízkosti Negrelliho
viaduktu 

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Kubistické domy pod Vyšehradem

Kostel nejsvětější srdce 
Páně
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Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Podolská vodárna s 
muzeem pražského 
vodárenství

Stará čistírna odpadních vod 
v Bubenči  - NKP

Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Nákladové nádraží Žižkov 
a snaha o oživení jeho prostor 
kulturními akcemi 
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Univerzita Karlova
Přírodovědecká fakulta

Příklady na základě výzkumu

• Apartmánové domy  

• „Holandské vesničky“

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta
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Apartmánové domy

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta

Holandské vesničky

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta
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Postoje rezidentů k objektům

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta
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Změny postoje 
rezidentů

Univerzita Karlova,
Přírodovědecká fakulta
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